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基于模糊综合评判的工程评标方法· 

李志勇， 王顺洪 
(西南交通大学 经济管理学院，四川成都 610031) 

摘要：从分析我国现行的各种评标方法入手，指出了由于评标过程中存在大量的定性和模 

糊 因素 ．／．9~-专 家很 难在 比较短 的 时 间里作 出比较 准确 的评 判 ，以致 我 固现 行 的评 标 方 法 

不能准确的选定 中标人 ，为此将模糊集合论的思想和方法引入评标过程 ，建立投标企业模 

糊评价模型 ，将那些定性的和模糊的因素进行量化 ，这样 能够快速有效的 、比较准确的选 

定 申标人 ；最后给 出具体 实例 予以检证。 
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Tender Appreciation M ethod Based on Fuzzy Synthetic Evaluation 

Zhi—yong，WANG Shun—hong 

(c~ege 0fEcono~ and Ml嘲 ，Southwest JiaotoagUniversity，clle|t 610031，P．R．China) 

A ：In this paper，the tender appreciation methods in China are arIalyzed．Then，it indicates，that there 

are many unce~dnties and fury factors in the ccIurse of appreciating tenaer，80 the appreciation 叩优ialis瞧 

c8n’t矗碍 co矗 t d∞ision a童hort缸4 ，联 ting in the岛量ure 0f 幽g the ohjec￡璺c伽侧 ⋯In 

pspcr，the thoughts and raethods of f．uzzy set theory are introduced into the apIm，cia 0n of tender and a矗 

~ppreciation model for bidder is found．This model can select the object quickly and cclⅡectiy t}l 匆一 

ing those uncertainties and f factors．At last，an example is given as illustration． 

Keywords：e~ ing appreciation of tender； synthetic evaluation；index system；bidder 

在工程招投标过程中，评标是一个很重要的环节，各个国家都制定了非常严格的法规来规范评 

标程序、方法，以使评标过程尽可能达到公开、公平、公正。我国也在 1999年制定了<招投标法>并 

于2o0o年 1月 l旦起实施。各个国家和地区的评标原则不大相同，现在香港等地方实行的是最低 

报价中标原则．这一原则与世界银行、亚洲开发银行等金融机构贷款项 目中标原则是一致的，投标 

商主要在价位上展开竞争．当然香港能实行这样的原则与他有着规范的市场环境、严格的合同管理 

制度和担保、保险制度是分不开的。现在我国国内在评标时的中标原则有两种：综合评价最优中标 

原则和最低报价中标原则．目前在国内第一种原则是主流做法，按照这一原则 ，价格不是需要竞争 

的主要因素。在我国建筑市场还不是很规范的情况下，采取综合评价最优中标原则是正确的。 

在采用综合评价最优中标原则时．采用的评标方法主要有综合评分法和百分法，他们都要综合 

考虑投标单位的报价、技术设备、施工能力、管理水平、保证措施、投标单位的经济效益和社会信誉 

等因素；应该说比较全面。但是在这两种方法的第一种方法中定性成分比较多而定量的比较少，而 

采用百分法时所考虑的因素如企业信誉、管理水平等是一些比较模糊的概念。在评标中，要作出准 
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确的判断很难，这既有客观原因(有些评价指标本身就不好判断)，又有评标专家、业主各参与主体 

自身的主观原因(性格 、偏好、甚至存在的腐败等)，许多专家在某些指标上只能凭主观印象打分，这 

就使他们在评标的过程中很难做到真正的择优录取。将模糊集合论的思想和方法用于打分法，建 

立相应的模糊决策方法，识别和评判系统中的各因素，进行定量分析和综合比较，将会使决策结果 

更加科学、更可靠。这会有比较大的理论意义和实际意义，可以引导招投标工作进一步纳入“公开、 

公平 、公正”的轨道 ，有利于防止腐败的发生 。 

1 投标企业评价指标体系的建立 

投标企业评价指标问题涉及的因素众多，既有定性的也有定量的，有的因素还很模糊，而且各 

指标的权重不一样，因此有必要建立一套通用的、可扩充的指标体系，它应该具有完备和简洁性、客 

观和可比性、可重构和可扩充性。通过综合分析国内外现状并结合我国实际情况，本文对参与投标 

的企业建立了如图 1的评价指标体系。 
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图 l 投标企业评价指标体系 

2 投标企业模糊综合评价模型 

) 

模糊综合评价主要涉及四大要素：对象集 A，因素集 ，多因素评价矩阵 R，权重向量 。首先 

建立模糊综合评判模型(一)，步骤如下： 

i)建立被评判对象的对象集A=(Al，A2，⋯，A )，因素集 =(I‘l，I‘2，⋯， )，满足．Uui=U， 

uin = ， ≠ 。 

2)构造各因素以对象集为论域的模糊集。 

3)用各因素的模糊集构造多因素评价矩阵R=(～) ，此步骤即对每一个因素 Ⅱi作出多因 

素评判模糊集： 

Ri= (ril， ，⋯ ， ) 

然后并列构成矩阵 。 

4)确定指标权重，即权重向量，采用层次分析法和专家打分法确定各因素的权重并作归一化 

处理，即 =(1t，l，W2，⋯，W )，其中Wi∈[0，1](i=1，2，⋯， )且满足条件： 

i =1 

= 1 

5)评判结果是对象集 A上的模糊集：B= 。R=(bl，b2，⋯，6_)，“o”为某种合成运算，在招 
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投标中，为了综合考虑各个因素的影响，尤其是不要忽略小权重因素的影响，取“0 一’，即 bq= 

(窖=l，2，⋯，m)，其隶属度是对各对象综合评判的结果，由隶属度最大原则得结果。在实际 

的评标过程中，考虑的因素比较多并且各因素之间还有层次，因此应该在原来模型(一)的基础上再 

建立模型(二)。 

以二层关系为例：在对 U进行划分的基础上再对Ⅱ 进行划分，设每个因素子集 有．『个因素， 

则得到二级指标 {『，即 Ui=(1‘fI'l‘f2'⋯， )。 

其中 l‘ (i：1，2，⋯，n；II}=1，2，⋯，．『)表示第 i类中第 k个因素，即建立了如图 l所示的评价指标 

集。 

第一步：对于 =(Uil， ⋯， )(i=1，2，⋯，n)进行模糊评判。①用 Ui中各因素的模糊集 

构造单因素矩阵 

Ri= 

rill ri12 

ri21 rico 

I 

(i=l，2，⋯，凡) 

矩阵中第 七行，表示按第 类中第|I}个因素评判的结果，第 i类中有多少个因素，风便有多少行，对 

象集有多少个元素；是便有多少列。②在每一类因素中确定各子因素的权重，设第 i类中第置个 

因素的权重为 ，则因素权重集为桃=10il i2'⋯，tt， )( =l，2，⋯，n)，满足喜。tt， =l。③对第i 
类中因素进行模糊综合评判得： 

Bi 10i o冠 =lOi。 

rill rlI2 

r121 rt~12 

rO．1 r蛇 

= (b I，bl2，⋯，6 )(i=1，2，⋯，，1) 

=JI}f(《壬》一·)求得，即 = liiiriklo 

第二步：考虑因素集 ￡，：( I， 2，⋯， )，以 Bi作为因素 的单因素评判向量，故二级评判的 

单因素评判矩阵为： 

= ( I， 2，⋯， )r 

第三步：进行二级综合评判，评判结果是对象集 A上的模糊集： 

B： 。R：(6I，b2，⋯，6 )，对 B进行归一化处理得 B ，B 就是关于 u的综合评判结果，根 

据隶属度最大原则得到评判结果。 

3 实际算例 

某工程有四家施工企业 AI，A2,A3，A4参与竞标，各单位各项指标如下： 

四家企业对招标文件的响应程度如下 ： 

1l j 

http://www.cqvip.com


 

此问题属于一个二级评判问题，步骤如下： 

1)建立被评价对象的对象集 A=(Al，A2，A3，A4)，建立因素集 U=(Ul，U2，H3，U4，H5)o 

2)构造各因素以对象集为论域的模糊集。 

3)用各因素的模糊集构造单因素矩阵 =( ) ，此步骤即对每一个因素 H 作出单因素评 

判矩阵集： 

ri (ril， ，⋯，r ) 

4)确定指标权重。确定评价指标权重集 如下：根据经验和专家意见用打分法对 Ul，u2，U3， 

，H5的打分为：10、45、5、25、15，所以 =(0．1，0．45，0．05，0．25，0．15)。模型(二)： 

在对 U进行划分的基础上再对z‘i进行划分得到第二级因素集为：Hl=(Hll，Hl2)，u2= ， 

u22)，H4=(H4l，H42，z‘43，H44)，H5=(H5l，H52，H )。 

一 般 Ⅱ (Hfl，Ⅱ ，⋯，z‘ )(i=1，2，⋯，，1)，用 Hi中各因素的模糊集构造单因素矩阵 

／Ii = 

rill ri12 

r／21 ri22 

l 

film 

ri2，n 

一  

枷 

(i=1，2，⋯，，1)． 

在计算单因素矩阵时将因素分为定量因素和定性因素两种，对于定量因素我们采用如下的隶 

属函数来确定其隶属度：对于越大越好型用 = ／ 
． 

，其中f表示第 ￡类因素 ，k表示第i 

类因素中的第 k个子因素Ⅱ正，m表示第m个对象， 表示第m个对象对应于因素H正的值，对于越 

小越好型因素用 rgm =i一 如／三
． 

咖；对于定性因素，我们一般可以确定出一定的评分，用 s= 

(好，较好，一般，较差，差)，其相应的分值集为ss=(1．0，0．8，0．6，0．4，0．2)。考虑对招标文件的响 

应程度，根据已知数据得单因素矩阵： 

『0一．6 0．8 0．6 0．9 1 

RI l 0
． 77 0．74 0．73 0．76】 

考虑投标报价，根据已知数据得单因素矩阵 

一  
rO．"，T．rA-1 0．758 0．"，T．AroO 0．’tJ‘ ．J’I 

= l l 
— l 0．8 0．6 0．9 0．8 J 

考虑企业的垫付款，根据已知数据得单因素矩阵 
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R3=(0．3—4‘1 ，0．1‘4‘8一，0．2—8—9一，O．2—2—2一) 

考虑施工组织设计，可以定义单因素矩阵 

尺4 

O．9 

O．9 

O．8 

O．7 

O．5 

O．8 

O．8 

O．9 

O．5 

O．7 

O．8 

O．8 

O．8 

O．5 

O．7 

O．9 

O．9 

O．9 

O．7 

O．5 

考虑企业资质等级及信誉，可以定义单因素矩阵 

Lo
．
8 0．8 0．8 0．sJ 

再对各类因素中的各二级因素打分得到 

l‘Il=(O．5，0．5)，l‘I2=(O．9,0．1)， 

l‘I4=(O．45，0．20，0．10，0．10，0．15)，l‘I5=(O．4，0．3，0．3) 

进行二级评判：6 = (0一·)求得，即 = wirikl。 

=  = (o．5，o．5)【 。。0
．

．

7

8

4 。

0

．

．

7

6

3 。

0

．

．

769】=(0．685，o． ，0．665 7s)Bl wl~R 1 685 665,0．78 = =(o·5，o·5)Io
．

7_7。 o
． 74 o．73 o．76j ( ，o· ，0‘ 

=  = (o．9’o．1)“
t 0． 8 

U

o

．

．

1

6

,

30 J=(o·747'o．742'o．763B2 w2~R2 'o．756) = =(o·9，。‘ o
． 6 o．9 o．8 J (o· ，o· ，o‘ ，o‘ 
B3= R3 

B4=l‘I4。R4=(O．45一，0．2一,0 ．1，0 ．1，0一．15一) 

O；9 

O．9 

O．8 

O．7 

O．5 

O．8 

O．8 
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O．5 

O．7 

O；8 

O．8 

O．8 

O．5 

O．7 

n．O 
’， ’ - r 

O．9 

O．9 

O．7 

O．5 

= (O．675，0．765，0．755，0．82) 

：  飓：(。．4，。．3’。．3 l u．U。u．．8U。u．．6u l-(。． ，。．8，。． ，。．8) 
L0．8 0．8 0．8 0．8J 

进行二级综合评判 ： 

尺 = 

l 

—  

2 

3 

4 

一  

5 

O．685 

0．747 

O．34l 

O．675 

U ． ， 

O．77D 

O．742 

O．148 

O．765 

U ．dW  

O．665 O 

O．763 O 

O．289 O 

0．755 0 

U ．q叫 U 

B= oR=k u．I，0．45，0．05，0．25，0．15) 
～  ～  

O．685 

0．747 

U ．3q'1 

O．675 

0．740 

0．770 

O．742 

O．148 

O．765 

O．800 

O．665 O 

O．763 O 

U ．删 U 

0．755 0 

O．660 O 

．

= (O；701，0；730；0．712，0．754) 

对 B进行归一化处理得B =(0．242，0．252，0．246，0．260)所以选择第四家投标单位 A4作为中 
～  

标人。 
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4 结论 

1)模糊综合评判可以考虑众多的、不确定的影响因素，将定性分析和定量分析结合起来 ，旦通 

过不同权重分配因地制宜的作出评价。 

2)模糊综合评判其关键是权重向量和隶属函数的确定，为此国内外学者做了大量研究，对于 

投标企业的选择我认为应该结合工程的具体特点和专家的意见来确定。 

3)用模糊方法来确定投标企业有比较大的实用价值和现实意义，是防止我国招投标失灵、防 

止招投标中发生腐败的一个措施。 
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