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工程项目管理软件中资源配置比较分析 
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摘要：从资源体系、资源分布、资源日历、资源主导性、资源搭配、人力资源、资源风险、资源优化等角度综 

合比较分析 了 MS Project、P3、清华斯维 尔、梦龙 智能项 目管理 等项 目管理软件 中的资源管理理念、方 

式、功能，并就它们的不足进行 了适 当补充。另外 ，还就软件适用范围做 了探讨。 
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Comparison and Analysis of Resource Assigning in Project Management Software 

ZHAO Xue—feng 一，DING Lie—yun ，LU0 Han—bin 

(1．School of Civil Eng．＆Mechanics，HUST，Wuhan 430074，P．R．China；2．Department of Civil Engineering，Xiaogan Institute，Xiaogan 

Hubei 432100，P．R．China) 

Abstract：The resource management modes of MS project，P3，Sware software and Morrow software have been compared 

and analyzed from some aspects such as resource system，resource distribution，calendar of resource，dominant re— 

source，resource cooperation，human resource，risk of resource and resource optimization．In addition，applicable con— 

ditions of the pr~eet management software and some problems on application of the software have been discussed． 
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随着我国经济的高速发展，众多大型特大型项目 

的建设对项目资源管理提出了新的挑战。首先，工程 

的资源流量和种类不断增加，工程全过程涉及的人工、 

机械、材料多达上万种，如三峡工程混凝土月浇筑量高 

达50万m 。其次，随着我国产业结构调整资本有机 

构成进一步提高，资源计划的重要性日益增强，在大型 

工业项目中成套生产设备的生产、供应、安装计划常常 

是整个项目计划的主体。第三，近年来jIT(准时生产 

理论)、LP(Lean Product精益制造)以及 Lean Con． 

struction(精准建设)的提出无不大大增加了对资源管 

理的精度、细度和可靠性的要求。 

资源管理是项目管理的有机组成部分，因此国内 

外项目管理软件都将资源管理作为其主要功能之一。 

但是国内外资源管理思想、模式的巨大差异以及国内 

资源管理从计划配置模式向市场配置模式的转型，各 

种软件的资源管理方式千差万别。那么企业如何在众 

多项目管理软件中选取适合本企业资源管理的项目管 

理软件，或者，企业如何在国际竞争中了解熟悉掌握国 

际先进的项目资源管理理念方法，都要求对各种项目 

管理软件资源管理功能有深入的了解和全面的把握。 

本文在国内外各种软件中选取四个项目管理软件：MS 

Project、P3、清华斯维尔、梦龙智能项目管理，综合剖析 

对比其在项目资源各方面的理念和功能。 

1 项目管理软件资源管理功能比较分析 

表1从资源体系、资源分布等8个方面对4个软 

件的性能进行了简明的对比。 

1．1 资源体系 

项目需要多种资源，而且资源是体系化的，图1是 

施工作业较为通用的资源体系。资源体系常常用RBS 

(Resource Breakdown System)来表示，这种编码体系能 

满足资源多纬度的查询、汇总、分析功能。例如对图1 

中建筑类人力资源分包商结算时，可以直接统计 RBS 

编码前三位为R01的工作数。资源体系的建立是每 

个项目管理软件都非常重视的功能，国内项目管理软 

件常内置工程概预算定额的资源库，并且用户可以添 

加修改定额子目或人工材料机械等基础资源；在 Pro— 

ject中资源首先分为工时和材料，其次可以对资源进 

行分组，那么就可以建立三层资源体系；在P3软件中 

用簇资源概念来实现资源体系，可以建立多层 RBS。 
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图1 施工作业常用的资源体系 

虽然各个项目管理软件中都包含了部分 RBS功 

能，但大多都没有明确提出RBS概念，也没有完全发 

挥RBS的管理作用。RBS的多角度查询统计功能就 

没有得到充分体现，就例如上图中的五级资源体系，希 

望将建筑类资源(即编码从第二位到第三位是Ol的 

资源)全部统计一下，这四种软件就很难实现。国内 

清华斯维尔和梦龙的资源库专业性较强，主要是针对 

建筑业，产品柔性较差。Project只能建立三层资源体 

系，显然用现有功能无法实现此操作。在P3中簇资源 

只能将资源代码开始几项相同的进行汇总分析，也就 

是说只能纵向汇总分析，不能横向汇总分析。 

表 1 项目管理软件资源管理综合对比表 

1．2 资源分布 

建立了资源体系后，就将资源分配给各个任务。 

长期以来我国资源管理默认资源在单个任务上均匀分 

布，多任务调用的叠加才造成资源不均衡。笔者认为 

单任务上资源分布主要分三种形式：连续型分布 、离散 

型分布和分段式分布。 

连续型分布是指资源按照某种连续型函数关系 

(或近似连续函数关系)分布，如下图2是均匀分配， 

图3是均匀递减，图4是均匀递增，图5是正态分布， 

它们都可以用某个函数来表示，属于连续型分布。生 

产生活中这种情况很常见，例如大坝工程是梯形截面， 

浇注厚度一定，那么每天混凝土用量按图3曲线分布。 

另外，大量实际的资源分布是非线性的，其中以正态分 

布为多，这也符合开始、结束资源需要量小，正常进行 

时需要量大的客观实际。 

离散型分布指非连续，有问断或者没有规律的资 

源分布。随着经济社会发展，许多企业实施外包策略 

(outsourcing)。这样也就使大量资源只是短期加入， 

图2 均匀分布 图3 均匀递减 

图4 均匀递增 图5 正态分布 

在完成相应工作后就退出项目。兼职就是其中一种典 

型的离散型分布。网络计划中，这种离散型的资源只 

能依靠手动地在资源最小分配单位(工日、工时)上输 

入，图6就是一个离散型分配的资源分布及暴计图。 

工作资源的配置并不都一直以一种模式进行，常 
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图6 离散型资源分布 

常存在一个或几个转折点，在其前后以不同的模式进 

行资源配置。如图7是梯形加矩形构建的资源分布， 

那么点D就是资源分布变化的转折点。针对这种情 

况，应分时段建立相应的资源分布函数，有时甚至连续 

分布和离散分布相结合，当然也可以将这种工作按转 

折点分解为多个工作，如右图中的例子可将它拆分为 

梯形部分和矩形部分，这样就是两个连续分布问题了。 

图7 分布式资源分布 

国内的梦龙和清华斯维尔在单任务上还是沿袭均 

匀分配单一模式，在项目资源图表中允许用户手动修 

改，但没有和任务结合起来，只是图上作业。在连续型 

资源分布方面，MS project内置了8种常用模型；P3内 

置了1O种常用连续分布模型．，并且可以用十等份方式 

创建用户自定义分布模型。内置分布模型的方法非常 

实用，但比较局限。还应可以修改、增减、更换分布模 

型，并能建立时问单位可变的资源密度函数。在离散 

型分布方面，Projeet和P3都可以用户自定义每单元时 

间资源用量，P3还可以建立将工作十等分离散型分布 

模型。至于分段式资源分布，几个软件均未涉及，虽然 

用输入每日用量的方法可以实现分段式分布，但是这 

种手动做法在工期长、分段多的情况下就力不从心了。 

应在项目管理软件中引入资源转折点概念，进行分段 

管理。 

1．3 资源日历 

项目资源的可支配时间常常是有规律的，资源日 

历就是用来反映这种规律。特别人力资源以及外租借 

设备，它们有自己一套作息时间。例如外聘的国外专 

家，他们的节假13就会和公司作息时间很不一样。资 

源日历包括资源工作时间、节假日休启、时间、非节假日 

休息时间、加班时问等信息。在清华斯维尔和梦龙都 
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暂时没有相关功能，在 Project和 P3中每个资源都可 

以设置资源 日历，时间安排细化到工时。 

1．4 资源主导性 

有些工作工期由资源情况来主导的。例如外运土 

方2 000 m ，一辆车一个台班运土50m ，用2辆车就 

得运20 d，而用4辆车 10 d就够了。这种工作也叫做 

工作量固定工作。还有工作工期一定，资源变化不会 

影响工期；另外有些工作是每工日资源耗量固定，工期 

延长资源自动增加，例如施工现场管理费用。资源管 

理中应严格区分这几种任务。Project中资源分工时和 

材料两类，对于工时类资源 Project用“工时 =工期 × 

单位”公式来区分固定工期、固定单位、固定工时任务 

类型。P3中提出了驱控资源的概念，当资源是驱控资 

源时，资源总数和资源每天用量决定了任务的工期。 

1．5 资源搭配协作 

工程资源大多独立发挥作用，但有些资源搭配组 

合才能发挥作用。图8就含有这种情况，图中资源 1 

的是周一到周四工作；资源2是周二到周五；资源3是 

周二休息，其他时间工作；任务日历是从周一到周五都 

不休息。不考虑资源因素工作持续两天，在周一、周二 

完成；当各资源相互独立条件下，工作需要三天，从周 
一 到周三完成，因为只有持续到周三资源2和3才能 

分配两个工作日给此工作；当任务需要资源 l、2、3协 

作工作，也就是说三种资源同时配合才能完成此任务， 

工作任务也是两天，但是在周三、周四完成此任务，因 

为只有这个时候才是资源 1、2、3都在工作的时候。在 

四个软件中只有P3考虑了这种约束情况。 

瓷源1日历 

瓷源2日历 

瓷源坩 历 

作业日历 

一 般作业 

瓷源1 2、3独立武 

瓷源1、2、3协作斌 

作业工期为2天 

图8 资源协作示意图 

1+6 特殊的资源——人 

谈到特殊资源，大家会想到时间、资金等，在项目 

管理体系中主要由进度管理和成本管理来管理它们， 

这里不再赘述。毫无疑问，人是一种特殊资源，它是项 

目中最活跃最能动的部分，任何工作都要通过人来完 

成。由于其特殊性和重要性，四个软件都有所涉及，清 

华斯维尔和梦龙中的人力资源主要是用定额中类似材 

料的工种分类及工日数来进行管理。Project中主要将 

人力资源分为项目经理和项目组成员，并据此分配工 
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作和授权。P3中明确提出了工作负责人、部门等概 

念，能在一定程度上反映企业 OBS和项目人员构成。 

笔者认为人不仅仅是个人，而应有个人、角色、部门、单 

位等丰富内涵。个人就是指单个的人，是人这个特殊 

资源的最小单位，常用来负责和协同完成某些工作。 

角色，项目中主要用到三种：专业角色，如水电工程师、 

结构工程师等；项目角色，如项目经理、项目组成员等； 

企业或部门角色，如开发部主管、销售部经理等，这些 

角色体现了该人在专业、项目和企业及部门中的分工 

和授权。部门，常指企业的组织部门，常负责项目总体 

计划的子计划。单位，作为资源被调用的单位指分包 

商、监理、咨询商等在甲方计划中以整体出现完成具体 

工作的单位。在一个项目中可能使用多种形态人的资 

源。如图9是某轨道交通业主方项目管理的责任图节 

选，其中就涉及个人、角色、部门、单位等形式的人力资 

源，他们构成了AFC子项目的多级多层责任体系。这 

样能综合反映项目组织 OBS(组织结构分解)、工作责 

任分解以及工作外包状况。 

图9 某轨道项 目AFC子项 目组织责任图 

1．7 资源风险 

资源风险是项目风险的组成部分。资源风险涉及 

经济、政治、法律、环境、交通运输等诸方面的风险，有 

些网络计划无法涉及，在网络计划中可以从以下方面 

对资源风险进行鉴别管理：完全分配及过度分配资源； 

外部资源，指项目外或企业外非直接可支配的资源；多 

项目资源，多个项目共享的资源；单一来源资源；特殊 

技能资源；备用资源，替代资源。在四种软件都对过度 

分配资源有明确的标识，Project和P3中可以进行多项 

目资源共享，多项目资源平衡和企业范围资源管理。 

1．8 工期一资源优化 

网络计划国家标准中工期 一资源优化目标有三 

种：时间规定，资源均衡；资源强度不变，时间最短；资 

源强度可变，时间最短。不论是哪种优化都应考虑前 

述的单任务资源分布、资源日历、资源主导性、资源搭 

配协作等约束条件。尽管这些约束使得资源优化更加 

复杂，但资源调整的基本方法和目标参数依然没什么 

变化。调整的方法是：尽量在总时差的范围内，在工艺 

允许的前提下，灵活安排非关键工作的持续时间，如延 

长持续时间；改变开始、完成时间；工作间断进行等。 

梦龙和清华斯维尔标识出资源过量的部分，资源调整 

及优化要手动完成；Project是寻找到资源过度分配位 

置，再按照任务标识号、优先级、相关性、时差、日期、限 

制等条件决定延迟或调整哪些工作，它可以实现“时 

间不变，资源均衡”和“时间不限，资源均衡”；P3的做 

法和Project类似，并增加了从后向前的逆推法以及任 

务分解、拉伸及压缩等做法，用向前和向后平衡两种方 

式实现优化。 

2 结束语 

综上所述，国内软件相对于国外软件在管理的深 

度和广度上还存在较大差距，但在和中国的具体制度、 

做法相结合方面还是有优势，和定额结合的资源库就 

是很好的例证，这使它们适宜在工程项目作业层的施 

_T企业运用，而且低廉的报价也能接受。MS Project 

管理的面广但深度不够，但秉承微软软件的一贯操作 

简单、简单实用的风格，非常适合小型项 目管理。P3 

在资源管理方面功能强大、管理精细。但同时它对单 

位管理水平、员工素质提出更高要求，另外其高昂的报 

价可能使小型项目“简单事情变复杂”，因此适宜于大 

型项目管理。什么样的脚穿什么样的鞋，一个适当的 

项目管理软件能使项目管理工作事半功倍。另外，资 

源管理是工程项目管理的有机组成部分，它的好坏和 

整个项目管理水平息息相关，完备的资源管理软件模 

型只有在严格先进的管理控制制度、实时详细的跟踪 

反馈、及时周密的修订调整的配合下才能发挥其重要 

作用。 
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